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UVODNIi SLOVO

V roce 2023 se nam dafilo naplfovat poslani organizace prostrednictvim ¢innosti v zafizenich Poradna pro rodinu a
mezilidské vztahy, Sociadlni centrum — Socidlné aktiviza¢ni sluzba pro rodiny s détmi a v neposledni fadé Socidlni
centrum — Odborné socialni poradenstvi. Sluzby zafizeni jsou registrovany dle zakona €. 108/ 2006 Sb o socialnich
sluzbach.

Organizace prosla v roce 2023 vyvojovymi zménami, které byly vcelku ndrocné a ve druhé poloviné roku jsme jiz mohli
konstatovat, Ze je nutnd transformace u konce, ze doslo ke stabilizaci.

PovaZujeme za vyznamné, Ze jsme rozsitili nabidku potravinové pomoci o obleceni pro lidi v nouzi. Pomahali jsme
také rodinam i jednotlivem také prostfednictvim projektd, napf. Krabice od bot, Shirka skolaklm, atp.

Nadale se aktivné zapojujeme do komunitniho i strategického planovani mést Kadané a Klasterce nad Ohti a snazime
se prohlubovat spolupraci s dalSimi institucemi v tzv socialni siti, napfiklad oddélenim socialné pravni ochrany déti
pfi Méstském uradu v Kadani a socidlnim odborem Mésta Klasterce nad Ohfi.

TILIA Kadar v roce 2023 poskytovala sluzby v rdmci Zakona o socialnich sluzbach ¢. 108/ 2006 Sb. i v povéfeni

k vykonu socialné pravni ochrany déti rozsahu téchto ¢innosti:

e pomoc rodictm pfi feSeni vychovnych nebo jinych problém souvisejicich s péci o dité,

e poradani, v rdmci poradenské Cinnosti prednasek a kurz(i zamérenych na reseni vychovnych, socialnich a jinych
problému souvisejicich s péci o dité a jejich vychovou,

e poskytovani odborného poradenstvi a pomoci Zadatelim o zprostfedkovani osvojeni nebo péstounské péce a
poskytovani poradenské pomoci fyzickym osobam vhodnym stéat se osvojiteli nebo péstouny a osvojiteliim nebo
péstounlim v souvislosti s osvojenim ditéte nebo svérfenim ditéte do péstounské péce.



ZAKLADNI INFORMACE O ORGANIZACI

Neziskova organizace TILIA Kadan, z. s. byla zalozena v roce 2008 a provoz sluzby Poradna pro rodinu a mezilidské
vztahy byl zahajen v dubnu 2009.

Od ledna 2022 doslo ke zméné nazvu organizace — z pavodniho Poradna pro rodinu a mezilidské vztahy Kadan, z.s. na
novy: TILIA Kadan, z.s.

V soucasné dobé realizuje organizace v rdmci zakladni ¢innosti registrované socialni sluzby:
1.0dborné socialni poradenstvi, v provozovnach:

Poradna pro rodinu a mezilidské vztahy Kadan, Mirové namésti 120, Kadan

Socialni centrum — odborné socidlni poradenstvi, Kpt. Jarose 593, Kadan

2.Socidlné aktivizacni sluzbu pro rodiny s détmi, v provozovnach:

Socialni centrum — socidlné aktivizaéni sluzba pro rodiny s détmi, Jana Svermy 5, Kadar
Socialni centrum — socialné aktivizaéni sluzba pro rodiny s détmi, Chomutovskd 206, Klasterec nad Ohfi

Sluzby jsou poskytovdny bezplatné



VIZE, POSLANI, CiLE A OKRUH OSOB

Vize poslani:

Za nepfiznivou Zivotni situaci pokladame zejména:
% Vztahové problémy
+ Nezaméstnanost
Narocné situace v rodiné (napf. rozvod, umrti)
Dlouhodoby pobyt v socidlné vyloucené lokalité
Nedostatek prostredkl k zajisténi zakladnich lidskych potreb ¢i dlouhodobé nizké prijmy
Ztrata bydleni

Poruseni zakladnich lidskych prav a svobod
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Cilem TILIA Kadan je

...posilit schopnosti k reSeni narocnych situaci
...podpof¥it pFi FeSeni narocnych Zivotnich situaci
...kultivovat rodinné prostredi a vztahy

Okruh osob, kterym je sluzba poskytovana:

rodiny s détmi

obéti domdciho nasili

osoby v krizi

osoby, které vedou rizikovy zplsob Zivota nebo jsou timto zplisobem Zivota ohroZzeny

72 72 72 72
LI X R QI X 4



PORADNA PRO RODINU A MEZILIDSKE VZTAHY
Mirové ndmésti 120, 432 01 Kadan, tel.: 731 963 930

Vedouci sluzby: Bc. Miroslava Chrzov3, DiS.

Sluzba: Odborné socialni poradenstvi (poskytovani zakladniho a odborného socialniho poradenstvi)

e poradenstvi a terapii formou prace s jednotlivci, parem i celou rodinou

e poskytnuti emocionalni, socidlni a praktické aktivni podpory obétem nasili (psychické a fyzické nasili)

e predrozvodové, rozvodové, porozvodové poradenstvi

e pomoc a podporu lidem, ktefi se potykaji s feSenim nejrliznéjsich trapeni, ocitli se v nepfiznivé Zivotni situaci
(napriklad rozvod, umrti v rodiné, vztahové problémy, nezaméstnanost)

e spolupraci s jinymi organizacemi v ramci sité socialnich sluzeb, zdravotnictvi a Skolstvi, zejména na Useku
socidlné pravni ochrany déti

e zprostfedkovanim kontaktu na dalsi sluzby

Forma poskytovani: ambulantni Personalni zajisténi sluzby:
Kapacita sluzby: okamzitd kapacita 2 klienti /prace s jednotlivcem/
okamZita kapacita 5 klient( /prace ve skupiné/ % 1 rodinny poradce
¢ 1jiny odborny pracovnik

%* 1 socialni pracovnik



SOCIALNIi CENTRUM - ODBORNE SOCIALNi PORADENSTVI

Kpt. JaroSe 593, 432 01 Kadan, tel.: 733 748 030
Vedouci sluzby: Denisa Mikeova

Sluzba: Odborné socialni poradenstvi (poskytovani zakladniho a odborného socialniho poradenstvi)
e vyfizovani individualnich potreb jakymi jsou napf. vyfizeni potifebnych doklad
e vyfizeni socidlnich davek, vyplnéni formulari
e pomoc s hledadnim zaméstnani; jednani na Utadu prace
e zpracovani zadosti, sepsani podani ¢i odvolani k soudu ¢i jinym institucim
e sepsani navrhll (napf. ndvrh na rozhodnuti o Upravé pomérl nezletilého ditéte pro dobu po rozvodu; navrh
na vydani predbéZného opatfeni; ndvrh na ustanoveni opatrovnika a dalsi)
e vyhledani bydleni (azylové domy, ubytovny, ndjemni byty a jiné)
e zprostfedkovani kontaktu na dalsi sluzby

F kytovani: mbulantni s eeviw s v

orma poskytovani ambulantni Persondlni zajisténi sluzby:

Kapacita sluzby: okamzitd kapacita 2 klienti /prace s jednotlivcem/ % 1 vedouci socialni pracovnik
okamZita kapacita 5 klientd /prace ve skupiné/ +* 1 socialni pracovnik



SOCIALNIi CENTRUM - SOCIALNE AKTIVIZACNI SLUZBY PRO RODINY S DETMI

Jana Svermy 5, 432 01 Kadari, tel.: 734 453 684
Chomutovska 206, 431 51 Klasterec nad Ohti, 730 511 145
Vedouci sluzby: Bc. Kristyna Fuksova (do 31.3.2023)

Sluzba: Socialné aktivizacni sluzby pro rodiny s détmi

e pomoc a poradenstvi rodinam s détmi v nepfiznivé situaci — napr. v oblasti bydleni, financi, zaméstnani, aj.

e moznost vyfidit si zaleZitosti na Uradech ¢i jinych institucich (s moZnym doprovodem na jednani)

e pomoc zvladnout obtizné situace pti vychové déti, organizace ¢asu
pro skloubeni domacich praci s péci o dité

e podporu a pomoc pfi vytvareni podminek pro pravidelnou skolni
dochazku déti do skoly, pfipravu déti do Skoly a smysluplného
vyuziti volného casu

e zprostredkovani sluzeb &i aktivit, které jsou mistné dostupné pracovnik

Pérsonalni zajisténi sluzby:

«* 1 vedouci socialni

¢ 3 socidlni pracovnici
Forma poskytovani: ~ ambulantni, terénni ¢+ 3 pracovnici v socialnich
Kapacita sluzby: skupinova kapacita terénni formy: 12 klientd / 2 sluzbach
pracovnici

individudlni kapacita terénni formy: 3 klienti
skupinova kapacita ambulantni formy: 14 klient( / 2 pracovnici

individudlni kapacita terénni formy: 3 klienti



STATISTIKA SLUZEB

PORADNA PRO RODINU A NN ) I
MEZILIDSKE VZTAHY KADAN T E—_EHaEa anvsg—e—_ = —_—_—

vztahy

Celkem Poradnu v roce 2023

navstivilo 289 klientd. ‘

Rodinné 76
Parové 24
Individualni 47

= rodinné poradenstvi
= parové poradenstvi

= individualni poradenstvi




(z toho 129 novych)

oblastech:

Vychova a vyziva

Rozvody

UP, Soudy

Potravinova, materialni pomoc
Zprostredkovani kontaktu
Ustavni vychova

Bydleni, nezaméstnanost

SpInéné cile ¢itaji 97 %

SOCIALNi CENTRUM — ODBORNE
SOCIALNi PORADENSTVI

Centrum v roce 2023 navstivilo 154 klientt

Sluzba stanovila celkem 358 cil( v téchto

102

18
87
54
48

46

Socialni centrum

Odborné socialni poradenstvi

\_.
29%

%
0

Vychova a vyZiva

Rozvody

- UP, soudy

+ Potravinova a

materidlni pomoc

+ Zprostiedkovani

kontatku

- Ustavni vychova

- Bydleni,

nezaméstnanost
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SOCIALNE AKTIVIZACNI SLUZBY
PRO RODINY S DETMI

Sluzba pracuje se 92 rodinami (z toho
39 novych). Sluzba stanovila celkem 341
cild v téchto oblastech:

Socialné aktivizacni sluzby pro rodiny s
détmi

Cile v oblasti hospodareni

Hospodafeni 50 Cile v oblasti davky SSP a HN
Davky SSP a HN 24 ‘
Nadace — ob&dy, vybaveni 33 ’ ‘ 15% E”i v oblasti nadace - obédy, vybaveni,
. 7 e ’ ry e

Potravinovd, materidlni pomoc 26 : : ; SR
. o s Cile v oblasti pomoci - potravinova
Skolni ptiprava 39 ° pomoc, materialni pomoc, $kolni potfeby
Zaméstnani 49 = Cile v oblasti ve skolni pripraveé
Rodicovské kompetence 50 10% 3 A S

= Cile v oblasti zaméstnani (préce, brigada,
Bydleni 43 rekvalif.kurzy)
Zdravotnictvi 15 8% = Cile v oblasti rodi¢ovskych kompetenci

2
Rodinné pravo 11 14%
° 11% = Cile v oblasti bydleni

Splnéné cile Eitaji 61% ® Cile v oblasti zdravotnictvi
Céstelné splnéné cile 13%
Trvajici cile 11% = Cile v oblasti rodinného prava

Nesplnéné cile 15%



POTRAVINOVA POMOC

V rdmci potravinové pomoci bylo
podporeno celkem 450 osob.

Potravinova sbirka:
V jarnim kole bylo vybrano 338kg

V podzimnim kole bylo vybrano 599kg

Potravinovou pomoc vyuZili:

Rodiny 43
Samozivitelé 71
Jednotlivci 21

Rodiny

Potravinova pomoc

W Samozivitelé

M Jednotlivci

12



PROJEKTY A VYZNAMNE UDALOSTI ROKU 2023

Jarni a podzimni kolo potravinové sbirky

Jako kazdym rokem jsme se opét zapojili do Celorepublikové
Sbirky Potravin. Mohly jste nas vidét v prodejné Lidl
v Kadani. Tento rok nam na pomoc poprvé prisli
dobrovolnici/studenti ze Stfedni primyslové Skoly a Vyssi
odborné skoly v Chomutové (viz foto). Dne 22.4.2023
probéhlo jarni kolo potravinové sbirky a celkova vaha / :
vybranych potravin véetné hygienickych potfeb byla 338 Kg. i ViR F, $8ihuce

V podzimnim kole sbirky, kterd byla dne 11.11.2023 byla H T e v MWN’
celkova vdha vybranych potravin véetné hygienickych ' i / —
potieb 599 Kg.

Odévni banka Vtomto roce jsme se rozsifili o odévni banku v rdmci spoluprace

,/S\‘\ s Potravinovou bankou. Centralni sklad Odévni banky plsobi v Praze odkud je odév

34& svdZen do skladu potravinové banky, kde jej odebirdme. Vroce 2023 jsme odév
ODEVNI BANKA darovali 42 osobam.

13



Nabytkova banka usteckého kraje (dale jen NBUK)

V tomto roce jsme navazali spoluprdci se zapsanym spolkem
Vavfinec z Tuchofic, ktery ndm dal moznost vyuZiti Nabytkové
banky. Nabytkova banka neni podporou jen pro klienty, ale ’ ‘
také pro neziskové organizace. My jsme tuto nabidku vyuZili a

ziskali jsme lednici do sluzby odborné socialni poradenstvi. NA'BYTKDVA BANKA

Lednice ndm slouZzi kuschovani cerstvych potravin

z potravinové banky pro klienty. Dale byla nasim USTECKEHO KRAJE, Z.S.
prostfednictvim poskytnuta materialni ,,nabytkova“ pomoc 1

klientovi nasi sluzby.

Jarmark pro rodiny s détmi

V ramci dlouhodobé spoluprace s Charitou v Kadani, jsme se zucastnili
charitativni akce Jarmark pro rodiny s détmi. Navstévnici si mohli podle
svych potieb vybrat ze sortimentu obleceni pro dospélé, obleceni pro
déti, potifeby do domdacnosti a také hracky pro déti. Pracovnici Charity
v Kadani pfipravili propagacni letaky, které jsme po vzdjemné domluvé
distribuovali prostfednictvim socidlni sité Facebook. Jarmarku se
zucastnilo desitky navstévniklG z Kadané a blizkého okoli. Dalsi
skupinou lidi, ktefi Jarmark navstivili byli i lidé bez pfistiesi, kterym
se dostalo pomoci v ramci teplého obleceni.

14



Skolakdim od srdce
V z4afi 2023 se nase organizace TILIA Kadan, z.s. zapojila do sbirky

$kolnich pomicek snazvem Skoldkim od srdce, kterou O

usporadala Diakonie a TV Nova. Sbirka pomohla détem, pro 9

jejichz rodiny jsou vydaje spojené se zac¢atkem Skolniho roku a

vybavou do skoly pfilis vysoké. Jsme velice radi Ze jsme se takové N

sbirky mohly Gcéastnit a dékujeme VSem lidem, ktefi nam darovali SKOLAKL
OD SRDC

nemalé mnoistvi skolnich pomucek, které nakoupili v prodejné
Tesco v Zatci, kde sbirka probihala. Podafilo se vybrat spoustu
Skolnich pomticek, které se dale distribuovaly uZivatelim
Socialné aktivizacni sluzby pro rodiny s détmi.

DNES OD 10.00 0O 18.00

Den otevrenych dveri
V listopadu jsme usporadali Den otevienych dvefi s pfedstavenim nasich sluzeb,
ktery se tésil hojné Gcasti.

15



Tymova konference

V prosinci se uskute¢nila Tymovd konference
v prostorech Komunitniho centra v Kadani. Tato Tymova
konference probéhla mezi sluzbami Odborné socidlni
poradenstvi a Socialné aktiviza¢ni sluzbou. Jednotlivé
byly predneseny tato témata: Case Management,
Odskodnéni protipravnich sterilizaci, Novely/novinky
2023/2024, Rand péce, UMPOD a RUzna vyuziti
konkrétnich nadacnich fond(. Na této schiizce jsme se
navzdjem obohatili o pracovni zkuSenosti a vzajemné si

pohovofrili o stavajici spolupraci mezi sluzbami. Véfime, Ze pro obé sluzby byla tato schlizka pfinosem.

Krabice od bot
V dobé od 20. 11. do 5. 12. 2023 probéhl dalsi ro¢nik

Sbirky Krabic od bot. Nase organizace byla nejen shérnym
mistem, ale také distribuovala darky détem ze socidlné

znevyhodnéného prostredi.
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FINANCOVANI 2023

Vydaje v K¢:

materialni naklady (kanceldrské potreby, hygienické potreby, DHIM, pohonné hmoty, ...) 209.598,-
sluzby (internet, telefon, ndjemné, energie, ekonomické sluzby, vzdélavdni...) 719.405,-
mzdy — osobni naklady / pocet zaméstnancl — 13 HPP, 3 - DPP v ramci projektd 5.362.285,-

Celkem: 6.291.288,- K¢
Prijmy v K¢:

dotace KU Usti nad Labem — MPSV CR 5.904.600,-
mala krajska dotace 64.460,-
dotace mésta Kadan, Klasterec nad Ohti 160.000,-
dary 91.500,-
trzby z prodeje sluzeb — MéU Kadarn — facilitace piipadovych konferenci, rodinna terapie pro 70.860,-
péstounské rodiny — vyplaceno bez zisku

zisk 132,-
Celkem: 6.291.420,- K¢

17




ZAVEREM

Na co se chceme v dalSim roce zamérit?

Madame radost z toho, Ze se ndm podafilo zapojit se do ¢innosti Mistni ak¢ni skupiny Vladart a také z nového navazani
spoluprace s Nabytkovou bankou Usteckého kraje v Zatci. Tyto &innosti ndm oteviraji dal$i moZnosti rozsifeni nabidky
pro nase klienty.

K nasim hlavnim cildm pro rok 2024 patfi rozsiteni nabidky socidlné aktivizacni ¢innosti pro rodiny pfilehlym obcim
v tzv. ORP Kadan a s timto souvisi i nakup ojetého automobilu pro efektivnéjsi praci v rodinach v terénu.

| nadale jsme vstficni k prohlubovani spoluprace v tzv. siti sluzeb v Kadani, d¢astnime se komunitniho a strategického
planovani ve méstech Kadan a Klasterec nad Ohfi. Budeme stale hledat moZnosti jak co nejpfinosnéjsim zplsobem
pro klienty i pro spole¢nost pomahat lidem v nepfiznivych situacich. V dalSim obdobi bychom radi pokracovali v
rozvijeni ¢innosti nasi organizace.

Dékujeme timto vSem klientlim nasich sluZeb za jejich ptizen a projevenou divéru a vSsem spolupracujicim organizacim.

V Kadani dne 19.6.2024

Za TILIA Kadan, z.s.: Bc. Miroslava Chrzova, DiS.
predsedkyné Rady spolku

18



PODEKOVANI

Radi bychom touto cestou podékovali vSem, ktefti prispéli k zajiSténi provozu TILIA Kadan,
a tésime se na dalsi spolupraci.

sstecky Kraj

Kadarn TIT ﬁlég;:\@f:;ec

NADACE CEZ

iy € COMFOR’
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LIDE, KTERIi SE V ROCE 2023 PODILELI NA POSKYTOVANi NASICH SLUZEB

Z leva:

Sdrka Janeckovd , Barbora Amrichovd , Kristyna Fuksovd, Andrea Bokrovd, Nicole Slabd, Katefina Fiserovd, Romana Addmkovd, , Simona
Holubovd, Michaela Rosenkrazovd Miroslava Chrzovd, Lucie Miltnerovd, Denisa Mikeovd, Jana Supovd
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