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UVODNIi SLOVO

Spole¢né se nam v roce 2024 dafilo naplfiovat poslani a cile organizace. Konkrétné jsme realizovali socidlni sluzby
socialné aktiviza¢ni sluzba pro rodiny s détmi a odborné socialni poradenstvi dle zakona ¢. 108/2006 Sb., o socialnich
sluzbach. Klienti mohli vyuZzit sluzby v socidlnich centrech a v Poradné pro rodinu a mezilidské vztahy Kadan.

Nase cinnost byla a je spjata i s realizaci zejména nadacnich projektd, jejichZ prostfednictvim jsme pomahali fesit
nepfiznivé situace rodin i jednotlivcd tak, jak socialni sluzby poskytované podle zminéného zakona pomoci nedokazou.
V této vyrocni zpravé se Vam nize budeme snazit nasi ¢innost vice pfiblizit.

Vyzvou pro nas bylo napfiklad rozsiteni terénniho programu v rodinach i do mensich obci v oblasti Kadané a Klasterce
nad Ohfi.

V roce 2024 se nam také dafila intenzivni spoluprace s oddélenim socialné pravni ochrany pfi Méstském uradu
v Kadani. Stale také spolupracujeme s Okresnim soudem v Chomutové v opatrovnickych zalezitostech. Byla, je a bude
pro nas dullezita spoluprace s dalsimi institucemi v rdmci komunitniho a strategického planu mést.

Velké podékovani patri viem kolegiim v TILIA, tymiam sluZeb za jejich nasazeni, stavéni se vyzvam i
prekazkam celem, za jejich snahu pomdhat lidem, a to rok od roku profesiondalnéjsim zpilsobem.

Bc. Miroslava Chrzovd, DiS. — predsedkyné Rady spolku



ZAKLADNI INFORMACE O ORGANIZACI

Neziskova organizace TILIA Kadan, z. s. byla zalozena v roce 2008 a provoz sluzby Poradna pro rodinu a mezilidské
vztahy byl zahajen v dubnu 2009.

Od ledna 2022 doslo ke zméné nazvu organizace — z pavodniho Poradna pro rodinu a mezilidské vztahy Kadan, z.s. na
novy: TILIA Kadan, z.s.

V soucasné dobé realizuje organizace v rdmci zakladni ¢innosti registrované socialni sluzby:
1.0dborné socialni poradenstvi, v provozovnach:

Poradna pro rodinu a mezilidské vztahy Kadan, Mirové namésti 120, Kadan

Socialni centrum — odborné socidlni poradenstvi, Kpt. Jarose 593, Kadan

2.Socidlné aktivizacni sluzbu pro rodiny s détmi, v provozovnach:

Socialni centrum — socidlné aktivizaéni sluzba pro rodiny s détmi, Jana Svermy 5, Kadar
Socialni centrum — socialné aktivizaéni sluzba pro rodiny s détmi, Chomutovskd 206, Klasterec nad Ohfi

Sluzby jsou poskytovdny bezplatné



VIZE, POSLANI, CiLE A OKRUH OSOB

Vize poslani:

Za nepfiznivou Zivotni situaci pokladame zejména:
% Vztahové problémy
+ Nezaméstnanost
Narocné situace v rodiné (napf. rozvod, umrti)
Dlouhodoby pobyt v socidlné vyloucené lokalité
Nedostatek prostredkl k zajisténi zakladnich lidskych potreb ¢i dlouhodobé nizké prijmy
Ztrata bydleni

Poruseni zakladnich lidskych prav a svobod
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Cilem TILIA Kadan je

...posilit schopnosti k reSeni narocnych situaci
...podpof¥it pFi FeSeni narocnych Zivotnich situaci
...kultivovat rodinné prostredi a vztahy

Okruh osob, kterym je sluzba poskytovana:

rodiny s détmi

obéti domdciho nasili

osoby v krizi

osoby, které vedou rizikovy zplsob Zivota nebo jsou timto zplisobem Zivota ohroZzeny

72 72 72 72
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PORADNA PRO RODINU A MEZILIDSKE VZTAHY
Mirové ndmésti 120, 432 01 Kadan, tel.: 731 963 930

Vedouci sluzby: Bc. Miroslava Chrzov3, DiS.

Sluzba: Odborné socialni poradenstvi (poskytovani zakladniho a odborného socialniho poradenstvi)

e poradenstvi a terapii formou prace s jednotlivci, parem i celou rodinou

e poskytnuti emocionalni, socidlni a praktické aktivni podpory obétem nasili (psychické a fyzické nasili)

e predrozvodové, rozvodové, porozvodové poradenstvi

e pomoc a podporu lidem, ktefi se potykaji s feSenim nejrliznéjsich trapeni, ocitli se v nepftiznivé Zivotni situaci
(napriklad rozvod, umrti v rodiné, vztahové problémy, nezaméstnanost)

e spolupraci s jinymi organizacemi v ramci sité socialnich sluzeb, zdravotnictvi a Skolstvi, zejména na Useku
socidlné pravni ochrany déti

e zprostfedkovanim kontaktu na dalsi sluzby

Forma poskytovani: ambulantni Personalni zajisténi sluzby:
Kapacita sluzby: okamzitd kapacita 2 klienti /prace s jednotlivcem/
okamZita kapacita 5 klient( /prace ve skupiné/ % 1rodinny poradce
¢ 1jiny odborny pracovnik

%* 1 socialni pracovnik



SOCIALNIi CENTRUM - ODBORNE SOCIALNi PORADENSTVI

Kpt. JaroSe 593, 432 01 Kadan, tel.: 733 748 030
Vedouci sluzby: Denisa Mikeova

Sluzba: Odborné socialni poradenstvi (poskytovani zakladniho a odborného socialniho poradenstvi)
e vyfizovani individualnich potreb jakymi jsou napf. vyfizeni potifebnych doklad
e vyfizeni socidlnich davek, vyplnéni formulari
e pomoc s hledadnim zaméstnani; jednani na Utadu prace
e zpracovani zadosti, sepsani podani ¢i odvolani k soudu ¢i jinym institucim
e sepsani navrhll (napf. ndvrh na rozhodnuti o Upravé pomérl nezletilého ditéte pro dobu po rozvodu; navrh
na vydani predbéZného opatfeni; ndvrh na ustanoveni opatrovnika a dalsi)
e vyhledani bydleni (azylové domy, ubytovny, ndjemni byty a jiné)
e zprostfedkovani kontaktu na dalsi sluzby

F kytovani: mbulantni s eeviw s 1 v

orma poskytovani ambulantni Persondlni zajisténi sluzby:

Kapacita sluzby: okamzitd kapacita 2 klienti /prace s jednotlivcem/ % 1 vedouci socialni pracovnik
okamZita kapacita 5 klientd /prace ve skupiné/ +* 1 socialni pracovnik



SOCIALNIi CENTRUM - SOCIALNE AKTIVIZACNI SLUZBY PRO RODINY S DETMI

Jana Svermy 5, 432 01 Kadar, tel.: 724 357 100
Chomutovska 206, 431 51 Klasterec nad Ohti, 730 511 145
Vedouci sluzby: Nicole Slab3, DiS.

Sluzba: Socialné aktivizacni sluzby pro rodiny s détmi

pomoc a poradenstvi rodindm s détmi v nepfiznivé situaci — napt. v oblasti bydleni, financi, zaméstnani, aj.
moznost vyfidit si zalezitosti na Uradech Ci jinych institucich (s
moznym doprovodem na jednani)

pomoc zvladnout obtizné situace pfi vychové déti, organizace Personalni zajisténi sluzby:
Casu pro skloubeni domdcich praci s péci o dité
podporu a pomoc pfi vytvareni podminek pro pravidelnou skolni < 1 vedouci socialni

dochazku déti do skoly, pfipravu déti do Skoly a smysluplného
vyuZiti volného ¢asu
zprosttedkovani sluzeb ¢i aktivit, které jsou mistné dostupné

pracovnik

¢+ 2 socidlni pracovnici

¢+ 3 pracovnici v socialnich
sluzbach

Forma poskytovani: ~ ambulantni, terénni

Kapacita sluzby: skupinova kapacita terénni formy: 12 klientd / 2 pracovnici

individudlni kapacita terénni formy: 3 klienti
skupinova kapacita ambulantni formy: 14 klient( / 2 pracovnici

individudlni kapacita terénni formy: 3 klienti



STATISTIKA SLUZEB

PORADNA PRO RODINU A _
MEZILIDSKE VZTAHY KADAN Poradna pro rodinu a

mezilidské vztahy

Celkem Poradnu v roce 2024 navstivilo
311 klienta.

Rodinné poradenstvi 89 S

Parové poradenstvi 32 poradenstvi

IndividudIni poradenstvi 42 = parové poradenstvi

individudIn{
poradenstvi




SOCIALNi CENTRUM — ODBORNE
SOCIALNi PORADENSTVI

Centrum vroce 2024 navstivilo 165 klientt
(z toho 129 novych)

Sluzba stanovila celkem 505 cil( v téchto
oblastech:

Rodina a jeji usporadani 182
Hmotné zabezpecleni 38
Zakladni stabilizace* 191
Pracovni uplatnéni 76
Bydleni 14
Zakladni doklady 4

SpInéné cile ¢itaji 97 %

*Zakl. stabilizace = potravinova a materialni pomoc
(potravinova pomoc, odév, nabytkova pomoc,
znrostfedkovani kontaktu)

P

38%

Socialni centrum
Odborné socialni poradenstvi

Rodina a jeji

36% usporadani

Hmotné zabezpeceni
- Zakladni stabilizace
" + Pracovni uplatnéni

\7% - Bydleni

+ Zakladni doklady
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SOCIALNE AKTIVIZACNI SLUZBY PRO
RODINY S DETMI

Sluzba pracuje se 96 rodinami (z toho
48 novych). Sluzba stanovila celkem 371 cill
v téchto oblastech:

Hospodareni domdcnosti 22
Davky SSP a HN 10
Nadace — obédy, vybaveni 54
Potravinova, materialni pomoc 111
Skolni p¥iprava 20
Zaméstnani 43
Rodicovské kompetence 31
Bydleni 25
Zdravotnictvi 18
Rodinné pravo 37
Splnéné cile &itaji 58%

Céstelné splnéné 12%
Trvajici cile 25%
Nesplnéné 5%

Socialné aktivizacni sluzby pro
rodiny s détmi

Hospodareni

Davky SSP a HN

Nadace - obédy, vybaveni

6% 39%

&%
. 14%
o

Potravinova pomoc a
materidlni pomoc

= Skolni priprava

= Zaméstnani (prace, brigada,
rekvalif.kurzy)

30% = Rodic¢ovské kompetence

= Bydleni

m Zdravotnictvi

= Rodinné pravo
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POTRAVINOVA POMOC

V rdmci potravinové pomoci bylo podpofeno
celkem 830 osob.

- Socialné aktiviza¢ni sluzby — 715 osob
- Odborné soc. poradenstvi — 115 osob

Potravinova sbirka:
V jarnim kole bylo vybrano 697kg

V podzimnim kole bylo vybrano 520kg

Potravinovou pomoc vyuZili:

Rodiny 67
Samozivitelé 114
Jednotlivci 95

Potravinova pomoc

Rodiny  mSamozivitelé  mJednotlivci
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PROJEKTY A VYZNAMNE UDALOSTI ROKU 2024

Jarni a podzimni kolo potravinové shirky

Jako kazdym rokem jsme se opét zapojili do celorepublikové Sbirky Potravin.
Mohly jste nds vidét v prodejné Lidl v Kadani. | tento rok ndm na pomoc pfisli
dobrovolnici/studenti ze Stfedni primyslové Skoly a Vyssi odborné Skoly
v Chomutové (viz foto). Dne 13.4.2024 probéhlo jarni kolo potravinové sbirky a
celkovd vdha vybranych potravin vetné hygienickych potfeb byla
neuvéfitelnych 697 Kg. V podzimnim kole sbirky, ktera se konala dne 23.11.2024
byla celkova vaha vybranych potravin véetné hygienickych potfeb 520Kg.

¢ Odévni banka
I
Z = Odévy nasi organizaci poskytuje Potravinovd Banka DZbansko, z.s. Centralni sklad
ODEVNT BANKA 'Oc_jevm tfalnky plsobi v Praze. odkud Jve odév sva.zen do skla’du ve V.elke Ce!’noou, kde
jej odebirame. V roce 2024 jsme odév darovali 151 osobam (55 jednotlivctim, 96

rodinam).

13



Vzajemna spoluprace

Dne 13.3.2024 jsme se sesly s kolegynémi z Dluhové
poradny — odborné socialni poradenstvi NADEJE z Kadané a
Klasterce nad Ohfi. Za Dluhovou poradnu z Kadané, to byla
pani Bc. Natdlie Novakovd, MBA a za Dluhovou poradnu
z KIasterce nad Ohfi pani Bc. Jana Ullmanova. Na této
schlizce jsme se navzajem obohatili o pracovni zkusenosti
a vzajemné si pohovorili o stavajici spolupraci mezi
sluzbami. Véfime, Ze pro obé sluzby byla tato schlizka
pfinosem.

Notebook pro déti

Nasi organizaci se ve spolupraci s organizaci Clovék v tisni povedlo
obstarat notebook pro rodinu otce samozivitele, ktera ¢ita kromé
starostlivého tatinka také 5 sSkolou povinnych déti. Pocita¢ byl
détmi pfijat s vyslovenym nadsenim a slavou.

?* ) ./:

2
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Mila navstéva u nas

Velmi pfijemné setkani probéhlo dne 24. 10. 2024, kdy nas
spolecné s pani ucitelkou navstivily studentky Stfedni odborné
Skoly v Klasterci nad Ohfi — obor Socidlni Cinnost. Exkurze
probéhla v zazemi nasi sluzby na adrese Jana Svermy 5 v Kadani.
Studentky se velmi zajimaly o fungovani nasi sluzby, dotazovaly
se na podrobnosti a na zavér se dohodly, Ze udélaji ve tfidé sbirku
obleceni a také véci do sbirky Krabice od bot, které se nase
organizace pravidelné ucastni.

Bertik pomaha

V roce 2024 se naSe organizace zapojila do projektu Nadace Albert —
Bertik pomaha, diky kterému miZeme uz druhym rokem poskytovat
bezplatné doucovani détem ze socidlné znevyhodnéného prostredi.
Projektu Tiliae Ramun (,ratolest lipy“) se zucastnilo celkem 26 déti a
diky Nadaci Albert a jeji podpore pokracuje doucovani i do doku 2025.

'k
ANYIN S
Mok )
VINYIN
ViNa
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Tymova konference

V listopadu se uskutecnila Tymova konference v prostorech
Komunitniho centra v Kadani. Tato Tymova konference probéhla
mezi sluzbami Odborné socialni poradenstvi a Sociadlné
aktiviza¢ni sluzbou. Jednotlivé byly prednesena tato témata:
Déti z détskych domovd, Spoluprace se uZivateli s psychiatrickou
diagnézou, Spoluprace s pracovnici z OSPOD ve prospéch rodiny,
Motivace rodicd k sebezaméstnani a rekvalifikaci. Na této
schlzce jsme se navzajem obohatili o pracovni zkuSenosti a
vzadjemné si pohovofili o stavajici spolupraci mezi sluzbami.

Teambuilding sluzeb

Proto, abychom se nesetkdvaly jen v préci, vyjely jsme dne
20.9.2024 na Teambuilding do parku Boheminium v
Marianskych Laznich.

16



Skolakdim od srdce

V z4ii 2024 se nase organizace se jiZ po tfeti z€astnila sbirky Skolakéim od srdce pod
patronatem Diakonie CCE, a to v Hypermarketu Tesco Karlovy Vary. Za dva dny kondni
sbirky se nasi organizaci povedlo vybrat krasnych 1735 kust skolnich pomucek. Tyto
pomlcky byly rozdany rodindm, které si z finan¢nich dlvod(d nemohou dovolit
zabezpedit skolni pomUcky pro své déti v plném rozsahu.

Krabice od bot

Nase organizace se tento rok opét
zUcastnila sbirky Krabice od bot pod
patronatem Diakonie CCE. Letos jsme adali darce o celkem 207
dark(. Diky Siroké verejnosti, ktera se do tohoto projektu
zapojila, se vybralo neuvéfitelnych 225 darkd. Darky byly
nasledné rozddny rodindm s détmi spolupracujicim s nasi
organizaci a ¢ast darkd putovala také do Charity Mojzit.

17



Pomoc rodinam na kolech

V tomto roce jsme se také zapojili do projektu Nadace CEZ,
diky kterému se nam povedlo ziskat jiz druhy automobil,
abychom mohli sluzbu zintenzivnit a zajistit jeji lepsi
dostupnost ve vSech ¢astech ORP Kadani.

18



FINANCOVANI 2024

Vydaje v K¢:

materialni naklady (kanceldrské potreby, hygienické potreby, DHIM, pohonné hmoty, ...) 194.414,-
sluzby (internet, telefon, ndjemné, energie, ekonomické sluzby, vzdélavani...) 602.919,-
mzdy — osobni naklady / pocet zaméstnancl — 13 HPP, 3 - DPP v ramci projektt 5.939.045,-

Celkem: 6.736.378,- K¢
Prijmy v K¢:

dotace KU Usti nad Labem — MPSV CR 6.255.300,-
mala krajska dotace 59.410,-
dotace mésta Kadan, Klasterec nad Ohti 160.000,-
dary 169.999,-
trzby z prodeje sluzeb — MéU Kadarn — facilitace pripadovych konferenci, rodinna terapie pro 91.800,-
péstounské rodiny — vyplaceno bez zisku

zisk 131,-
Celkem: 6.736.509,- K¢

19




ZAVEREM
A co nas ceka v roce 2025?
V roce 2025 chceme pokracovat kontinudlné v zapocatém dile.

eer

DuleZité je pro nas zaméreni se na socialni praci v rodinach, které Ziji v socidlné vyloucenych lokalitach nebo jsou jinak
socidlné znevyhodnéné. Chceme se vice zamérit na posilovani tzv. rodicovskych kompetenci.

K tomu planujeme realizaci Vzdélavaciho programu pro péstouny. V oblasti vzdélavani se chceme zapojit do spoluprace
s opatrovnickym soudem v oblasti vzdélavani rodica v soudnich fizenich.

Dékujeme timto vsem klientim nasich sluZeb za jejich pfFizeri a projevenou diivéru a vS§em spolupracujicim
organizacim.

V Kadani dne 20.6.2024

Za TILIA Kadan, z.s.: Bc. Miroslava Chrzova, DiS.
predsedkyné Rady spolku
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PODEKOVANI

Radi bychom touto cestou podékovali vSem, ktefti prispéli k zajiSténi provozu TILIA Kadan,
a tésime se na dalsi spolupraci.

sstecky Kraj

Kadah oy  Mlasterec

NADACE CEZ

iy € COMFOR'
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LIDE, KTERI SE V ROCE 2024 PODILELI NA POSKYTOVANi NASICH SLUZEB

Z leva:
Sdrka Janeckovd , Barbora Amrichovd , Nicole Slabd, Katefina Fiserovd, Simona Holubovd,

Romana Addmkovd, Michaela Rosenkrazovd Miroslava Chrzovd, Lucie Miltnerovd, Denisa Mikeovd, Jana Supovd

8096
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